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Alle unsere Angebote 
finden Sie auch über 
den QR-Code

Wir unterstützen Sie im Alltag. 

Wir begleiten Sie dort, wo Sie Unter- 
stützung benötigen und/oder vermitteln 
Ihnen die passenden Dienstleistungen 
– individuell auf Ihre Lebenssituation
ab-gestimmt. Wir helfen Ihnen dabei,
Ihre Selbstständigkeit zu erhalten, Ihre
Lebensqualität zu fördern und auch
Ihre Angehörigen zu entlasten, immer
mit dem Ziel, dass Sie möglichst sicher
und selbstbestimmt in Ihrem Daheim
leben können.

Unser Angebot für Sie

In einem Erstgespräch erfassen wir 
gemeinsam mit Ihnen – und auf Wunsch 
auch mit Ihren Angehörigen – Ihren 
persönlichen Unterstützungsbedarf in 
den folgenden drei Bereichen:
– Alltagskoordination, wie Unterstützung 

bei der Haushaltsstrukturierung und 
bei Bedarf Mithilfe im Haushalt, 
Sicherstellung der Mahlzeitenzuberei-
tung inklusive Einkäufe, Koordination 
oder Ausführung von kleineren 
Reparaturen, usw.

– Soziale Teilhabe, wie Unterstützung 
bei der Wahrnehmung von Terminen 
oder beim Pflegen von Hobbys und 
Kontakten, usw.

– Selbstsorge, wie Unterstützung im 
Umgang mit schwierigen Situationen, 
bei Einsamkeit oder psychischer Be- 
lastung.

Gemeinsam entwickeln wir Lösungen 
und leiten konkrete Schritte ein. Wir  
bieten eigene Dienstleistungen an oder 
binden geeignete Partnerorganisationen 
ein. Arbeiten, die durch ein Reinigungs-
institut übernommen werden können, 
werden durch uns nicht ausgeführt.

Möchten Sie mehr über unsere Unter-
stützung erfahren oder ein persönliches 
Gespräch vereinbaren, dann nehmen  
Sie gerne mit uns Kontakt auf. 

Ihre Kosten

Für unsere Dienstleistungen berechnen 
wir Ihnen 45 Franken pro Stunde, abge- 
rechnet im 10-Minuten-Takt. Den Rest 
der Kosten übernimmt die Stadt Luzern. 
Falls Sie eine Zusatzversicherung bei 
der Krankenkasse haben, kann diese 
möglicherweise einen Teil Ihrer Kosten 
übernehmen. Bei finanziellen Schwie-
rigkeiten vermitteln wir Ihnen gerne 
Beratungsangebote. 


